REAL Y MARAVILLOSA

H=5:i1 9 = @010

© g

A

a8

NI
458 -
= N
i’j"] "’ [ $

Dado en La Habana, Cul
19-22 marzo 2019 i

i

Lo~

| . Recuperacion del Tornado

«

. Conductora para mejorar el abasto

= ¢ | de LCUERERER ELEDLERYTE - S INRH

REPUBLICA DE CUBA




SUMARIO

4 XXI Congreso de la CTC

6 Cubagua 2019

8 Recuperacion del Tornado
10 Evento Mujer Creadora

Gestion de Alcantarillado y Drenaje
12 Pluvial

14 UIC en Aguas de La Habana

16 Grifo Abierto

17 Premiacion del Concurso Infantil
181ero de Mayo

20Dia de la Prensa

Manejo adecuado de productos
22 quimicos

Aguas de La Habana gestiona sus
24inversiones

Conductora para mejorar el abasto
25 de agua a La Habana Vieja

26 Duodécima Competencia Empresarial

27 Atencion al Cliente

Balance UJC
30 La mujer en la gestion directiva
32 Fotoreportaje

34 ;Quién es quién?

36 Yo ahorro sy ta?
YO AHORRO

¢Y TU?

Carta del Director

Es un orgullo asumir el cargo de Director General de
Aguas de La Habana, después de una primera etapa
al frente de la Direccion de Economia, para suceder a
Juan Ramon Llado, que ha dirigido con éxito las acti-
vidades de la empresa desde 2013.

Con vuestra ayuda, impulsaré un proyecto de futu-
ro en nuestra empresa, acorde con el encargo estatal,
para continuar creciendo con éxito en el desarrollo de
nuestra actividad principal, el Ciclo integral del Agua.

Apuesto por la seguridad y salud en el trabajo, el me-
dio ambiente y las energias renovables, con el objetivo
de maxima eficiencia energética.

Deseo que Aguas de La Habana sea un proyecto con-
junto, es decir, que en el disefio del mismo participen
los mas de 4 000 trabajadores, por ello os animo a
participar e intercambiar opiniones en foros como la
ANIR y el Férum de Ciencia y Técnica, Taller Nacio-
nal de Gestion de Acueductos, organizados por nues-
tra empresa.

Entre todos llevaremos a Aguas de La Habana a pres-
tar un servicio de excelencia con la maxima eficiencia.

E Aguas de

La Habana

Publicacién interna de la Sociedad Concesionaria
para la Gestion y Fomento de los Servicios de
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o
O AL INGENIERO

FRANCISCO DE ALBEAR Y FERNANDEZ DE LARA

Entrega de Premios Albear a profesionales
en Aguas de La Habana.

Otra jornada de homenaje en el mes de enero por el
natalicio del ilustre ingeniero Francisco de Albear
y Fernandez de Lara. En honor al nacimiento del impe-
recedero ingeniero, el 11 de enero, la Union Nacional
de Arquitectos e Ingenieros de la Construccion de Cuba
(UNAICCQ), lo instituyé como Dia del Ingeniero Cuba-
no.
En esta fecha se da inicio a la jornada para rendir me-
recido homenaje a los profesionales cubanos. El propio
dia 11, se inicia la jornada con el acto y colocacién de la
ofrenda floral, para rendir tributo al Ingeniero Albear, al
‘ H pie del monumento erigido a su
il memoria, en la calle Monserrate,
1 _‘\ Municipio La Habana Vieja. En
\ ese periodo, se celebran los actos
para la entrega de los Premios a
la Vida y Obra provinciales y
nacionales, a ingenieros desta-
cados y de vanguardia, afilia-
dos en las distintas sociedades
que conforman la UNAICC. En
| esta ocasion el acto se desarro-
116 en el Palacio de Bellas Artes
y se les otorgo el Premio Vida y
Obra provincial a las ingenieras
Amneris Carrera y Margarita
Fontova.

Palabras de Inauguracion.

E Aguas de
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Los premios nacionales se entregaron, en la base del
monumento y museo de José Marti, en la Plaza de la
Revolucion. Nuestra empresa estuvo representada por
un ejemplar grupo de jovenes que se sumaron a la ce-
lebracién, como digno relevo y continuadores de nues-
tras tradiciones patridticas. Con orgullo compartimos
en este marco, con el Héroe de La Reptiblica de Cuba,
el Ing. Antonio Guerrero Rodriguez, que como ya se ha
hecho habitual, nos acompafa en estas celebraciones,
una vez presente en la patria, posterior a su injusta en-
carcelacion en prisiones estadounidenses. Igualmente,
por esta jornada, se recibio en la sede de la instalacion
Fuente de Vento, a un grupo de profesionales de la Em-
presa de Proyectos de Industrias Varias, EPROYIV, alli
fueron atendidos y se desarrollé una amplia explica-
cién de la majestuosa obra. Agradecidos y con inmenso
reconocimiento nos expresaron sus impresiones y ad-
miracion por el estado de conservacion y atencion que
muestra este complejo de construcciones hidraulicas.
Precisamente este lugar, los manantiales de Vento, si-
tuado a 11 km del centro de la ciudad, constituy¢é el
sitio mas apropiado para solucionar el problema del
abastecimiento de agua a la Capital para el consumo
humano de la poblacion de la época y demas necesi-
dades, conclusion a la que llegé el Ingeniero Francisco
de Albear, al recibir esa encomienda, en el afio 1855.
El 23 de enero y como colofén a la jornada, celebramos
los trabajadores capitalinos vinculados a la Gestion y
explotacion del Acueducto, hoy nombrado comercial-
mente Aguas de La Habana, un aniversario mas, ya el

2econocimiento

A: AGUAS DE LA HABANA

POR SU DESTACADA CONSTRIBUCION A NUESTRA
ORGANIZACION DURANTE EL PRESENTE ARO

DEL ANIVERSARIO 35 DE LA UNAICC

126; de la inauguraciéon del llamado, desde esa
época, “Acueducto Albear”, en merecido home-
naje a la memoria de su creador. Quien a decir
del Dr. Rolando Garcia Blanco, ... ” Por eso hoy,
la figura de Francisco de Albear y Fernandez de
Lara contintia siendo simbolo de las nuevas ge-
neraciones de ingenieros cubanos, y junto a su
indiscutible condicién de héroe de la ciencia y
la tecnologia, pudiéramos suscribir las palabras
de uno de sus contemporaneos, y ratificar que:
“concibid Albear numerosas y grandes obras de
importante utilidad ptblica y de trascendental
beneficencia para el pais, redact6 los proyectos
de éstas, y consumié su vida en esfuerzos su-
premos de trabajo, abnegacion y sacrificios para
ejecutarlas y terminarlas; con estos fines sostu-
vo tremendas luchas, no sélo contra los obsta-
culos que naturalmente surgen, sino contra las
trabas especiales y los combates violentos que
suscitaban la mala fe y los bastardos intentos de
los hombres. Fue pues, un héroe de la Patria”.
A modo de continuidad con la tradicién y ejemplo
de Francisco de Albear, la Sociedad de Ingenieria
Hidraulica de La Habana, otorga los premios Al-
bear, a profesionales afiliados a la UNAICC, con
destacada labor y permanencia en el quehacer la-
boral en la estructura del acueducto o institucio-
nes docentes, afin a la especialidad de hidraulica.
En esta oportunidad, se les otorgd esta dis-
tincion al MsC. Pastor Osvaldo Gémez Man-
dina y al Ing. Guillermo Aguilera Martinez,
ambos con excelente trayectoria profesional.
Felicitaciones a los galardonados y rindamos un
permanente homenaje alamemoria de nuestro in-
signe creador del acueducto, el Ingeniero Albear,
obra declarada una delas Siete Maravillas dela In-
genieria Civil Cubana por la UNAICC, brindando
un mejor servicio y gestion, de este vital recurso.

Ing. Mayda Dominguez Hernandez
Presidenta Seccion de Base
No. 105. UNAICC

Foto colectiva.




XXI CONGRESO
DE LACTC.

Como parte del proceso organico hacia el XXI Con-
greso de la Central de Trabajadores de Cuba (CTC),
desarrollamos diferentes actividades con la participacion
de nuestros trabajadores, la lectura y andlisis de la con-
vocatoria, el balance de las organizaciones sindicales de
base, las elecciones para el fortalecimiento de sus diri-
gentes sindicales, la presentacion y analisis del plan de la
economia, las asambleas de afiliados y trabajadores, con
el analisis del documento base para el fortalecimiento del
movimiento sindical cubano como antesala a las sesiones
finales y después de recorrer varias provincias con orgu-
llo, jubilo, alegria y patriotismo fuimos seleccionados en-
tre una veintena de colectivos de la provincia a recibir la
bandera de nuestro XXI Congreso, prueba de los resulta-
dos alcanzados por nuestra Empresa. Desarrollamos las
sesiones finales del 20 al 24 de abril de 2019 a pocos dias
de haber proclamado la nueva Constituciéon de la Repu-
blica, también trascendentes conmemoraciones como los
aniversarios 60 del triunfo de la Revolucién, 150 de la
Constitucion de Guaimaro, 60 de la creacion de las Mili-
cias Nacionales Revolucionarias y 80 de la Fundacién de
la CTC. El magno evento de los trabajadores tiene lugar
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en un contexto internacional injusto,
donde América Latina y el Caribe
han recibido el impacto de la escala-
da injerencista del gobierno de Esta-
dos Unidos y nuevas amenazas a la
hermana Republica Bolivariana de
Venezuela que se mantiene firme en
la defensa de su soberania.

El funcionamiento sindical, el aporte
de los trabajadores a la eficiencia eco-
noémica, los retos y desafios del mo-
vimiento sindical ante la transforma-
cion del escenario laboral del pais, la
labor politica ideoldgica, resultados
del trabajo internacional y la repre-
sentacion y defensa de los derechos y
deberes de los trabajadores, fueron los
temas debatidos en las cinco comisio-
nes de trabajo, ademas los delegados
recibimos amplia informacién sobre
la actualizacion del Modelo Econd-
mico-Social. Politicas aprobadas con
una incidencia en el escenario laboral
del pais por parte de Marino Murillo
Jorge, Jefe de la Comisién Permanen-
te para la Implementacion y Desarro-
llo de los Lineamientos, el Comporta-
miento de la Economia Cubana por
parte de Alejandro Gil Fernandez,
Ministro de Economia y Planificacion
y la Politica de Empleo y Salarios,
impactos en el escenario laboral por
Margarita Gonzalez Fernandez, Mi-
nistra de Trabajo y Seguridad Social.
De igual modo en el encuentro con

el Consejo de Direccion del Institu-
to Nacional de Recursos Hidraulicos
(INRH), el Vicepresidente Primero
Bladimir Matos ofrecié una detallada
explicacion en cuanto a la politica del
agua, los programas del organismo y
su repercusion en la poblacion, la ne-
cesidad de potenciar las exportaciones
y la sustitucion de importaciones y lo-
grar eficiencia en las inversiones del
Organismo.

Entre los temas mas debatidos nueva-
mente se abord¢ el tema del salario y
se reconocio que es un asunto comple-
jo, en la actual coyuntura que atraviesa
el pais, cuando se recrudece la politi-
ca agresiva de Estados Unidos contra
Cubea, las condiciones de trabajo el ase-
guramiento de insumos y financiero,
la calidad de las producciones y servi-
cios, las inversiones, las cuentas por co-
brar y por pagar, el transporte obrero,
la adquisicion de medios de proteccion
individual y las insatisfacciones con
su confeccion, la estimulacion moral
y material, el trabajo preventivo sobre
el cual se llegd al consenso de que la
representacion y defensa de los traba-
jadores depende de la voluntad y la
capacidad de los dirigentes sindicales
para hacerlo.

En la jornada final, que cont6 con la
presencia del General de Ejército Raul
Castro Ruz, Primer Secretario del Par-
tido Comunista de Cuba, Miguel Diaz

Canel, Presidente de los Consejos de Es-
tado y de Ministros, Vicepresidentes de
los Consejos de Estado y de Ministros,
del Secretariado y del Consejo de Mi-
nistros, concluy¢ con la aprobacion del
informe central al XXI Congreso y una
declaracion de solidaridad con nuestros
hermanos progresistas del mundo y la
necesidad de la unidad de los trabaja-
dores para lograr la verdadera integra-
cion social.

Varios delegados expresaron su va-
loracién acerca de los analisis desa-
rrollados en las cinco comisiones de
trabajo, puntualizando que la batalla
econdmica se obtendra con el apoyo de
los trabajadores, se pronunciaron por
trabajar en la defensa del pais ante la
embestida de las agresiones impulsa-
das por el presidente estadounidense.
Por su parte Ulises Guilarte de Na-
cimiento, reelecto Secretario General
de La CTC reconocid los desafios del
movimiento sindical para seguir apor-
tando a la eficiencia econdémica del
pais e inst6 a convertir en realizacio-
nes el lema que presidié el Congreso:
“Unidad, Compromiso y Victoria”.

Francisco Jiménez Pedroso
Secretario General Buré Sindical
Extraterritorial

“ La victoria pertenece a quienes resisten y combaten, y no se amedrentan ante el enemigo, por poderoso que sea “



Conocimiento y
Tecnologia.

Del 19 al 22 de marzo se desa-
rrolld la Convencion Inter-
nacional Cubagua 2019, escenario
propicio para el intercambio técni-
co y el inicio de negociaciones "un
ejemplo de cuanto se puede hacer
para estrechar los lazos de colabo-
racion entre varios paises del mun-
do”, expres6 MsC. Inés Maria Chap-
man Waugh, Vicepresidenta de los
Consejos de Estado y de Ministros
durante la inauguracion de la cita,
en la que se analizaron temas como
el cambio climatico y la importancia
de usar adecuadamente el recurso
agua.

Aguas de La Habana estuvo pre-
sente en este importante evento
internacional, con una amplia par-
ticipacion de especialistas y direc-
tivos, que realizaron significativas

6 E Aguas de
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ponencias en el Palacio de Conven-
cion de La Habana, asi como, un
Foro de Jévenes profesionales del
Agua; mostrando un stand exposi-
tivo donde se realizaron reuniones
de intercambio, se dieron cita pro-
veedores, negociaciones bilaterales
con entidades y empresas del sector,
se contd con la participacion de la
prensa, todo esto como parte de la
agenda de trabajo programada para
el evento.

El Stand de Aguas de La Habana re-
cibid la visita de la MsC. Inés Maria
Chapman Waugh, Vicepresidenta
de los Consejos de Estado y de Mi-
nistros, el Ing. Antonio Rodriguez
Rodriguez, Presidente del Instituto
Nacional de Recursos Hidraulicos
(INRH), el MsC. Bladimir Matos
Moya, Vicepresidente Primero del
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INRH.

Una delegacién de Jévenes estu-
diantes de Ingenieria Hidraulica de
la Universidad Martha Abreu, de
Villa Clara, fue invitada especial de
la Empresa.

El Stand de Aguas de La Habana
tuvo el honor de recibir la visita del
Excelentisimo Sefior Faisal Muslat
Almandeel, embajador del Reino de
Arabia Saudita ante la Republica de
Cuba.

Como resultado relevante de este
evento, se presenté6 un nuevo pro-
yecto para continuar la rehabilita-
ciéon de los sistemas de abasto de
agua, saneamiento y drenaje pluvial
del este de La Habana, asimismo, se
firmaron cinco convenios o intencio-
nes de cooperacién, y se ampliaron
las relaciones y negociaciones que
contribuirdn al crecimiento de las
inversiones y las exportaciones del
sector hidraulico cubano.

El acto de clausura, estuvo presidi-
do por el miembro del Buré Politi-
co del Partido Comunista de Cuba,
Ramoén Espinosa Martin, Vicemi-
nistro de las Fuerzas Armadas Re-
volucionarias. Las palabras finales
del encuentro estuvieron a cargo del
Vicepresidente Primero del Instituto

Nacional de Recursos Hidraulicos,
MsC.Bladimir =~ Matos = Moya,
quien calific6 de fructifero los
intercambios del evento y dejo
abierto un espacio para el de-
sarrollo de nuevos saberes vin-
culados a la actividad hidrica y
subrayd la importancia de contri-
buir todos al cuidado del agua.
El premio a la calidad del produc-
to y los servicios prestados fue
otorgado a la empresa espanola
Velamare Trama, con la planta po-
tabilizadora de agua por ultrafil-
tracion; el diseno de mejor stand
fue para la empresa Aguas de La
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Habana, el pais con mayor partici-
pacién fue Espafa con 15 empresas
y el premio a la novedad tecnologica
para la empresa cubana Ciegoplast.
Cubagua 2019 cerrd sus puertas en
el Dia Mundial del Agua y dejé un
camulo de saberes y el compromiso
de sus participantes de promover el
uso racional de los recursos hidricos
y quedd abierta la convocatoria para
la proxima edicion CUBAGUA 2021.

Ing. Evelyn Valle Gonzalez
J'Dpto. Comunicacion Institucional

Imagen superior
lzquierda:

Premio a mejor Disefio de
Stand.

Imagen superior
derecha:lnauguracion de
la Feria Expositiva.

Imagen inferior izquierda:
Grupo de trabajo del
Stand Aguas de La
Habana.

Imagen inferior izquierda:
Grupo de trabajo del
Stand Aguas de La
Habana.

Imagen inferior derecha:
Visita de la MsC. Inés
Maria Chapman Waugh,
Vicepresidenta de los
Consejos de Estado y de
Ministros.




AGUAS DE LA HABANA EN

RECUPERACION DEL TORNADO. L.
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El pasado 27 de enero del 2019 ocurrié en La Habana un
fuerte tornado que constituyo por la severidad de sus
impactos, la notable intensidad del viento y la distancia
recorrida, un evento de su tipo sin precedentes en la Ca-
pital. El tornado fue categorizado como EF-4, dejando un
saldo de 7 fallecidos y mas de 200 lesionados, victimas de
derrumbes parciales o totales de viviendas, caida de ar-
boles u otros desastres causados por el fendmeno. Hubo
caida de postes de electricidad y telefonia, asi como autos
aplastados después de haber sido arrastrados y voltea-
dos.

Toco tierra entre la zona del Reparto Marti y el Casino
Deportivo, municipio Cerro en La Habana, alrededor de
las 8:26 pm, afectando severamente a los municipios Ce-
rro, 10 de Octubre, Regla, Guanabacoa, y parte de Habana
del Este.

La Empresa Aguas de La Habana, el Instituto Nacional de
Recursos Hidraulicos (INRH), una vez que conocid de la
situacion de los trabajadores afectados por los dafos oca-
sionados por el tornado, visito la vivienda de cada uno
de los cuarenta trabajadores afectados, conociendo sus
necesidades y acompafnandolos en la solucion de sus pro-
blemas, partiendo de las indicaciones dadas por nuestro
Presidente Miguel Diaz Canel Bermudez.

Se entrego ropa, calzado y aseo personal donado por
nuestros trabajadores a aquellos que lo perdieron casi
todo, asi como ayuda alimentaria a los casos que mas lo
necesitaban.

De igual manera se entregd donaciones de juguetes, ropa,
calzado y aseo a la poblaciéon damnificada en coordina-
cion con el Gobierno Municipal de los municipios de Re-
gla y 10 de Octubre.

Donaciones de los trabajadores de Aguas de La Habana
] i

Aguas de
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Durante el periodo de recuperacion hasta el 11 de fe-
brero, estuvieron trabajando como promedio un total
de 16 brigadas de acueducto diariamente, realizando
un total de 156 reparaciones de acometidas, 17 repara-
ciones de ramal, 10 reparaciones en tuberias, 234 sali-
deros de agua potable, y la instalacién de 114 tanques.
Se realizaron acciones en centros de Salud como el Hos-
pital Hijas de Galicia, el de Coco y Rabi, el Policlinico
Pasteur y el Policlinico de Luyand en 10 de Octubre,
en Regla el Pre-Universitario Onelio Dampier. En Gua-
nabacoa se trabajo en el Politécnico Lazaro Pefia. Pos-
teriormente como parte de la recuperacion se trabajo
nuevamente en las areas afectadas y en la zona de Plaza
de la Revolucién en cisternas, sdtanos y garajes.

En todo el periodo se limpiaron un total de 933 tragan-
tes, se realizaron 73 desobstrucciones y se limpiaron 8
registros. Ademas se repararon 2 entronques y un siste-
ma de drenaje pluvial. Se repararon también tragantes
del litoral habanero que fueron afectados. Actualmente
se labora en el mantenimiento de los sistemas de dre-
naje de Regla y 10 de Octubre en aquellas zonas donde
hay acceso a nuestras brigadas y equipos. Se trabaja de
manera correctiva en el sistema de drenaje de Jaimani-
tas.

Se apoy¢ a la vivienda en la instalacion hidraulica de
los tanques elevados en los municipios de Regla, Gua-
nabacoa, 10 de Octubre y Cerro.

Se logré una accién de respuesta inmediata por los
principales dirigentes de la empresa, los territorios
afectados y de las Bases, permitiendo reducir signifi-
cativamente el tiempo de solucién de las afectaciones.

Ing. Maura Casaias Alfonso
Directora de Capital Humano
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| trabajo desempenado por las mu-

jeres ha tenido una importancia
vital desde la prehistoria, aunque su
contribucion a la economia ha variado
seglin la estructura, las necesidades,
las costumbres y los valores sociales.
Como expresara nuestro Apostol José
Marti:
“La mujer es fuente de amor y soli-
daridad sin limites, a todos nos deja
un ejemplo insuperable de lealtad,
firmeza, sacrificio y modestia. Nos
dejas, mujer, aqui todo el bien de tus
empenos para realizar tus suefios mas
hermosos.”
La vigencia de este pensamiento Mar-
tiano en el contexto actual, establece
los limites que distinguen la ciencia
y la tecnologia, entendiendo y con-
cibiendo este proceso como un enor-
me interés por concebir los valores de
la creatividad. Este afo celebramos
el evento en la Finca ALCONA con
la entusiasta participacion de varias
compafieras las que como en diversas
ocasiones compitieron en varias de las
categorias convocadas.
Ganadoras por categorias.

CATEGORIA DE TEJIDO
PRIMEROS LUGARES:
Iraida Marin Azopardo
Direccion Técnica

E Aguas de
La Habana

Lelys Casanas Alfonso
Direccion Capital Humano
Noraisis Maturell Fuentes
Direccién Atencion Al Cliente
SEGUNDOS LUGARES
Nancy Ayme Accion Castro
Direccion Acueducto

Eneida Lopez Pérez
Direccion Acueducto
Gertrudis Marrero

Direcciéon General Adjunta
TERCEROS LUGARES
Mercedes Pupo Vazquez
Direccién Acueducto

Ada A. Llerena Gonzalez
Direccion Acueducto
MENCIONES:

Marbelin Rodriguez Frometa
Direccién Economia
Oliodaisy Gonzalez Suarez
Direccion Comercial
CATEGORIA MISELANEAS
PRIMEROS LUGARES:
Miriam Torres Martinez
Direccién Técnica

Yaniolys Verdecia Rodriguez
Direccion Acueducto
Candida Larys Silva
Direccién Saneamiento
SEGUNDOS LUGARES:
Sandra Ojeda Ortiz
Direcciéon General Adjunta
Ludmy Suarez Goire

Direccion Acueducto
Yanet Rodriguez Gonzalez
Direccion Capital Humano
TERCEROS LUGARES:
Siria I. Celada Campanearia
Direccion Comercial
Maria Luisa Alvarez Pitaluga
Direccion Técnica
MENCIONES:

Maritza Sabighén Suarez
Direccion Aseguramiento
Yesenia Carrillo Sabigfion
Direccion Mecanizacion
MUJER Y LA SOCIEDAD
PRIMER LUGAR:

Nadia Bafios Portuondo
Direccion Técnica
SEGUNDO LUGAR:
Yilliam Francisco Lopez
Direccion Técnica
TERCER LUGAR:

Lisbet Rodriguez Garcia
Direccion General Adjunta
MENCIONES:

Magalys Amoro6s Nunez
Direccion Técnica

Norka Mota Gonzalez
Direccion Atencion Al Cliente
Martha Rodriguez Herrera
Direccion Capital Humano
LITERATURA:

Primer Lugar:

Gisel Heredia Pérez

Evento Mujer Creadora 2019 &

Direcciéon Capital Humano
Segundo Lugar:

Arianna C. Figueredo
Direccion Comercial

MENCIONES:

Hilda Ruiz Ramos
Direcciéon Técnica

Nayma Villarreal Jiménez
Direcciéon Acueducto
CATEGORIA: DULCE
PRIMEROS LUGARES:
Lelys Casanas Alfonso
Direcciéon Capital Humano
Lazara Bermudez Morales
Direccion Técnica

Vivian Sarduy Cepeda
Direcciéon Capital Humano
Mercedes Ramos Martinez
Direccion Técnica

Lourdes Aguilar Barada
Direccion Técnica

Dayne R. Villavicencio Garcia

Direccion Técnica

Celia Alvarez Martinez
Direccion Comercial
Idalia Hernandez Geralde

Direccion Atencién Al Cliente

Yusdeilys Baez Crespo

Direccion Acueducto
SEGUNDO LUGARES:
Nancy Valdés Esprocenda
Direccion Capital humano
Yaima Morales Dorvingny
Direccion Técnica

Ana Iris Marin Benitez
Direccion Acueducto
Marilet Gonzalez Miranda
Direccion Comercial

Mary Karla Acosta Mejuto
Direccion Comercial

Jenny Garcia Moreno
Direccién Comercial
TERCEROS LUGARES:
Silvia Sotolongo Rodriguez
Direccion Saneamiento
Diana R. Gonzalez Estrada
Direccion Técnica

Joicy Calderin Rodriguez
Direccion Comercial
Orlaida Castillo Chirino
Direccion Capital Humano
Sonia M. Hernandez Gonzalez
Direccion Técnica
MENCIONES:

Yoselyn Rubio Gonzalez
Direccion Comercial

Marta Sanchez Pena
Direccion Saneamiento
Esther Pedrosa Martinez
Direccion Acueducto

M. Caridad Martinez Benitez
Direccion Mecanizacion
CATEGORIA SALADO
PRIMEROS LUGARES:
Jessica Albelo Miranda
Direccion Comercial
Rosaura Socarras Ordaz
Direccion Técnica

Dolores Sosa De Armas
Direcciéon Aseguramiento
Yanet Rodriguez Gonzalez
Direcciéon Capital humano
Anira Diaz Padron Camejo
Direccion Técnica

Teresa Rivero Enriquez
Direccion Técnica

Alina Dufurneaux Herrera
Direccion Saneamiento
Yenny Montes de Oca Sotolongo
SEGUNDO LUGARES:
Marlen Calzado Llanes
Direccion Comercial

Nubia Diaz Agtiero
Direccion General Adjunta
Claudia Recio Pérez
Direccion Técnica

Aleida Fernandez Reinoso
Direccion Comercial

Hilda Ruiz Ramos
Direccion Técnica
TERCEROS LUGARES:
Teresa Ramirez Diaz
Direccion Acueducto
Gleyvis Pérez Gonzalez
Direccion Acueducto

Ivis Gonzalez Marin
Direccion Comercial
Esmerita Sandrino Brigge
Direccion Comercial

Isis R. Garcia Herrera
Direccion Técnica

Delfina Santiesteban Penalver
Direccion Atenciéon Al Cliente
MENCIONES:

Lourdes Aguilar

Direccion Técnica

Caridad E. Galiano Romero
Direccion Capital Humano
Liliana Trujillo Gonzalez
Direccion General Adjunta
Daysi J. Barrera Murguia
Direccion Aseguramiento
CATEGORIA COCTEL
PREMIO:

Madeleine Mantilla Martinez
Direccion Capital Humano

Ing. Juan E. Hernandez Padrén
Presidente ANIR



Gestion de §
alcantarilladoj
y drenaje

Tecnologia compacta

1 sistema central de alcantarillado fue construido en-

tre los anos 1908 y 1915 con el objetivo de evacuar
las aguas residuales de una poblaciéon de 600 000 hab-
itantes. En la actualidad aportan a este sistema mas de
un millén de habitantes, lo cual trae consigo la reduc-
cién de la capacidad en algunos puntos de las redes y
de los colectores. El servicio de alcantarillado cubre el
69.29% de la poblacion del area de gestion de la empre-
sa (aproximadamente 1 470 064 habitantes) y se concen-
tra fundamentalmente en los 5 municipios centrales (10
de Octubre, Centro Habana, Cerro, La Habana Vieja y
Plaza de la Revolucién) de los 15 que atiende nuestra
empresa.
En este sentido, los municipios del Oeste de la Capital
presentan una situacion desfavorable pues la evacua-
cién de los residuales se realiza mediante pequenios sis-
temas aislados con su tratamiento final, ramales inade-
cuados que descargan a rios y arroyos, otros a través de
fosas, que al perder su absorbencia se han ido conectan-
do a pozos de infiltracion, lo cual ha sido una soluciéon
que se ha dado a lo largo de los afios en nuestro pais de
forma paliativa en las zonas donde no se han construido

12 .Aguas de
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¢ Circuito Cerrado de Television para alcantarillados
160 mm hasta 500 mm aproximadamente

@ Dometic
—

Camion Fresador

sistema de alcantarillado, por no existir financiamiento
para esta actividad.

Teniendo en cuenta esta situacién se impone ir ga-
nando en cobertura de redes de alcantarillado lo cual
se revierte en control y prevencion de enfermedades,
disminucion de vertimientos en las calles, bajos niveles
de infiltracién al manto freatico de las aguas albafiales,
conservacion de los recursos hidricos naturales, por ci-
tar algunos ejemplos.

Aguas de La Habana, combina las acciones de manteni-
miento con la construccion de pequenas obras de alcan-
tarillado; lo hecho hasta hoy no es significativo en cuan-
to a redes construidas, pero si representan un avance en
nuestra gestion en cuanto a los servicios de alcantarilla-
do y drenaje pluvial.

En el ano 2018 se construyeron y/o rehabilitaron 4896
metros de linea de alcantarillado, esto representd un be-
neficio para un gran niimero de habitantes; casos que a
su vez dieron respuesta a quejas y planteamientos en-
vejecidos, lo que significé una mejora en la prestacion
del servicio.

Las obras de drenaje también han ganado en protago-

nismo, en el 2018 se puso a prueba la capacidad cons-
tructiva de nuestras brigadas rehabilitando significati-
vos sistemas de drenajes lo que permiti¢ la recuperacion
de vias colapsadas por el derrumbe de los mismos.
Obra de drenaje, 49 y 134

Otro tema de suma importancia es garantizar la sos-
tenibilidad de lo existente; a través del cumplimiento
del mantenimiento establecido. Las empresas como la
nuestra deben ser capaces de disefiar y poner en practi-
ca toda la estrategia posible que garantice un funciona-
miento certero, para lo cual estan diseniadas las redes, ya
sea de alcantarillado como de drenaje pluvial y si esto
se combina con la incorporacion de nuevas tecnologias,
entonces se puede decir que se avanza en la gestion.
Con este principio se ha logrado incorporar la tecnolo-
gia compacta con el objetivo de proteger los sistemas
de alcantarillado, tecnologias para la inspeccion de las
redes:

- Circuito cerrado de televisién (CCTV) para alcanta-
rillados superiores a los 160 mm hasta 500 mm aproxi-
madamente.

-Camara de inspeccion para entronques (Minicam) uti-

Obra de drenaje, 49y 134

lizada en rangos de 50-160 mm.

- Camara de inspeccion para grandes diametros de co-
lector (pértiga) para didametros superiores a los 500 mm.
Ademas de un Robot Fresador para eliminar incrusta-
ciones, raices, entronques construidos inadecuadamen-
te, entre otros. Devolviendo al alcantarillado la capaci-
dad de evacuacion original.

Se han rescatado instalaciones que por varios afos han
estado presentando problemas en su fucnionamiento
y hoy; mediante mantenimiento correctivo trabajan a
plena capacidad.

Abogamos por el constante avance en la gestion de
nuestros servicios, quizas de manera discreta, pero con
impacto en el cliente que es nuestra razon de ser.

Ing. Andrea Miranda Lépez
Directora de Saneamiento y Electromécanica
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UIC en Aguas
de La Habana

La Union de Informaticos de
Cuba (UIC).

S una organizacion social de pro-
Efesionales de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones
(TIC) que se constituye sin danimo de
lucro, al amparo de lo dispuesto en el
articulo 7 de la Constitucion de la Re-
publica de Cuba, autofinanciada, con
un perfil cientifico-profesional, que se
basa en la mas firme unidad de todos
sus miembros en torno al proyecto
social y el modelo econdmico impul-
sado por la Revolucion Cubana.

La delegacion de base de Aguas de
La Habana es una organizacion Joven
que acaba de cumplir sus 3 afos de
creacion y desde sus inicios trabaja
por aglutinar a todos los trabajadores
graduados de nivel superior y medio
en la ensefanza de la Informaética,
Automadtica y Telecomunicaciones.
Actualmente arriba a 64 integrantes
con una nueva estructura de direc-
cion.

Presidenta: Maria de los Angeles Ra-
banillo

Vicepresidenta: Celia Sanchez
Tesorero: Wernel Aguila Rodriguez.
La organizacion tiene como premi-
sa la divulgacion y motivacion para
la participacion de sus miembros en
cursos de capacitacion y eventos que
fomentan el conocimiento en las Tics.
Este afio como los anteriores se cred
el plan de trabajo, el cual se esta eje-
cutando en los tiempos previstos y
que integra nuevamente su accion-
ar con las escuelas del entorno, esta
vez El Dia Internacional de las Nifias
en las TICs se realiz6 en la Escuela
Especial del Municipio Cerro René
Vilches Rojas, con discapacidad au-
ditiva, organizado conjuntamente
con la empresa CINESOFT y especial-
istas de la Universidad Tecnoldgica
José Antonio Echeverria, en colabo-
racion con los representantes de las
organizaciones de masas y politicas
de Aguas de La Habana e integrantes
del proyecto Agua amiga de los nifios
y las nifas del INRH. Se mostraron
audiovisuales y juegos de partici-
pacion.

Como nueva iniciativa se organizd
la preparacion de los cuadros sobre
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ciberseguridad como parte de la es-
trategia propuesta por el presidente
Miguel Diaz Canel, de capacitar a los
cuadros en las tecnologias de la infor-
macion. Celebramos el Bulevar de las
Tics en Aguas de La Habana, previo
al evento provincial y convocamos a
todos los trabajadores de la empre-
sa al I Concurso “Por una red mas
segura”’, donde participaron 25 con-
cursantes, de ellos 15 trabajadores no
pertenecientes a la UIC.

A solicitud de la Delegacion Provin-
cial de la UIC se creo el plan de accion
2019, se participd en el evento provin-
cial Bulevar de las Tics 500 afios de la
ciudad y estamos llamados a par-
ticipar en la primera sesion de Gober-
nanza en Internet en Cuba.
Actualmente estamos imbuidos en
fomentar el Gobierno electrénico,
para seguir avanzando en el proce-
so de informatizacion de la sociedad

A

cubana y presentaremos la propues-
ta de desarrollo “Portal de Aguas de
La Habana de Cara al Ciudadano”, al
evento que organiza la UIC Nacional
el II Congreso Internacional Ciberso-
ciedad 2019 con el lema “Habilitando
la transformacion digital”.

A finales del 2018 participamos en la I
Conferencia Nacional de la UIC don-
de la Delegacion de Base de Aguas de
La Habana canalizé las inquietudes de
los asociados y expuso las experien-
cias y logros de nuestra organizacion,
por lo que recibi6 reconocimiento por
su labor creativa.

Lic. Maria de los Angeles Rabanillo Santana
Presidenta de la Delegacion de Base de la UIC
Aguas de La Habana

P> ' " 7

Dia Internacional de las Nifias en las TICs, Escuela Especial René Vilches Rojas.
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Poema a Josep Descamps, Director Adjunto
de Saneamiento y Electromecanica, escrito
por un cliente agradecido por la labor que
realizan los colaboradores extranjeros de La
Empresa Aguas de La Habana.

Dijo José Marti

“Los versos no se han de hacer para decir que
se esta contento o se esta triste, sino para ser
util al mundo.”

Posdata: El Polvo

iEl polvo!, del polvo se habla

Polvo en tiempos memoriales,

Polvo hay en los cristales,

Polvo hay en las tablas,

Polvo hay cuando hablas.

En el ambiente, ademas

En el lugar donde estas

Polvo hay en los placeres

Dijo Dios, polvo eres y al polvo volveras.

No.1

Haciéndole una herida

A las calles de La Habana
Comienzas en la mafnana
Para ayudar en la vida,
Las venas; una acometida
Para el agua circular.
Hoy debemos recordar
Aquel principal conducto
Aquel primer acueducto
A Don Francisco Albear.

16 E Aguas de
La Habana
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No.2
De Catalufia viniste

a mejorar la situacion,

del agua en la poblacion

Y una proeza emprendiste.
Que no haya un cubano triste
Porque el agua es bella

Y puedes ver una estrella
Lavar su cara en el firmamento
Un pueblo estara contento
Hasta cuando el grifo sella.

No.3

Yo te veo trabajando,

Y al Barca yo recuerdo
Pateando del lado izquierdo,
Muchos goles anotando.
Tt obra ejecutando

iEs un Partido de Gloria!
Y de una forma notoria.
Seguro llegara ese dia

que un Gol por la porteria
Anotaste para la historia.

No.4

Lo que haces cualquiera,
cualquiera no lo puede hacer
Hay que tener el poder

El poder de la quimera.

El verso en forma sincera

En Cuba dice que si

Que son versos para ti

Y cuando hayas terminado
Sera como un Gol dado

En la porteria del Real Madrid

Fin Esta Obra se escribid en
La Habana Cuba
\]ueves 4-4-2019

Artes Plasticas Categoria 5-10 Anos

MENCIONES

«Autora: Diorlis Columbié Alvarez
*Autor: Marlon Armando Lago Mateo
*Autora: Angeline Elaine Herrera Garcés
*Autora: Naimad Regiieifero Conde

SEGUNDO PREMIO
*Autor: Leandro Rodriguez Joa

PRIMER PREMIO
eAutora: Hellen Marrero Cosmea

GRAN PREMIO
*Autora: Jessica Bernal Ramirez

MENCIONES
eAutor: Cristopher Luis Gainza Savigiion
*Obra: “Choncho chorrito”

*Autora: Hellen Marrerro Cosmea

Obra: “La dama se viste de fiesta”
*Autor: Dario Mejides Heredia

Obra: “La fuente de los siglos”

*Autor: Jorge Alejandro Mouriz Calzado
Obra: “Un tornado por mi Habana”

SEGUNDO PREMIO
*Autor: Juan Enrique Reyes Vidal
Obra: “Agua o azul”

PRIMER PREMIO
*Autor: Josué Alejandro Hernandez Carrillo
Obra: “La pila y el ahorro”

GRAN PREMIO
*Autor: Alan Yohao Martinez Pau

Obra: “Poema” fw - 3
Y d

MENCIONES

*Autora: Nissi Guerra Regal
*Autor: Ashley Castaiio Reyes
*Autora: Gabriela Tellez Valdés
eAutora: Daniela Yon Martinez

SEGUNDO PREMIO
*Autora: Enma del Carmen Reyes Vidal

PRIMER PREMIO
*Autor: Gessler Alain Alfonso Dayron

GRAN PREMIO
*Autor: Yosbel Jestis Dominguez Baez

literatura Categoria 35-10 Anos

MENCIONES

*Autor: Frank Luis Diaz Doval
Obra: “Mis trazos”

*Autora: Emily Vazquez Rey

Obra: “Tuberia nueva”

*Autora: Danicla Gomez Sanchez
Obra: “Conjunto de la obra”
*Autor: Luis Daniel Martinez André
Obra: “Agua querida”

SEGUNDO PREMIO
*Autora: Claudia Lépez Trujillo
Obra: “Versos para mi Habana”
PRIMER PREMIO

*Autora: Claudia Pérez Zayas
Obra: “Ahorrando en los 500”

GRAN PREMIO
e Autora: Katherin Gonzalez de la Cruz "
Obra: “Cuba- El agua y el mundo” g“"’l%



PRIMERO DE
MAYO

UNIDAD, COMPROMISO Y VICTORIA

U nidos marchamos juntos con
nuestros familiares y en un
bloque compacto con disciplina y
orgullo de ser cubanos, portando
nuestra bandera y con el Compro-
miso de cumplir todos nuestros
planes economicos y seguros de
la Victoria que hemos mantenido,
guiados por nuestros principios
Revolucionarios.

Desfilamos, porque alli estaba
Fidel cabalgando, unpueblo queal
pasar por la tribuna se imaginaba
ver su figura levantando la mano
con una bandera saludando a los
ninos, jovenes, ancianos, esa es su
plaza, la de siempre.

Desfilamos porque nos hemos
multiplicado ante las amenazas
delimperioyelcesedelbloqueode
los Estados Unidos, para ratificar
nuestrorespaldoalaRevolucion, a
los pueblos hermanos de América
Latina y el Caribe. Expresamos
otra contundente demostracion
de Unidad, junto al Partido y su
Revolucion.

Francisco Jiménez Pedroso
Secretario General Buré Sindical Extraterritorial
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Como parte de la jornada
de celebracion por el dia de
: - la prensa cubana, recibimos en
'''' — .. s ! 4 | i b 4 nuestra Empresa la visita de un
2 — ’ % ¢ grupo de periodistas que atienden
el sector hidraulico; representantes del
periodico Granma, Trabajadores, Tribuna
de La Habana, Opciones, Radio Metropolitana,
COCO, Radio Ciudad de La Habana, Radio
Rebelde, Radio Progreso, Radio Reloj, Radio Habana
Cuba, Revista Bohemia, Canal Habana y como invitada
especial estuvo presente la Directora de Comunicacion
Institucional del Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos
(INRH), la Lic. Annalie Hernandez Navarro.
Realizaron un recorrido por la obra en ejecucion, “Conductora
para mejorar el abasto de agua a La Habana Vieja”, donde tomaron
muestra grafica del desarrollo de la misma, entrevistaron al Ing. Alexey
Hernandez Pérez, Jefe de Departamento de Proyecto, la MsC. Rosaura
Socarras Ordaz, Proyectista Principal de la Obra, la Ing. Jessica Romaguera
Palomino, proyectista y a otros trabajadores que se encontraban en el lugar.
Los profesionales de la prensa recibieron una explicacion por parte de los
proyectistas, donde se les dio a conocer la situacion desfavorable, en cuanto al
abasto de agua, que presenta actualmente el municipio de La Habana Vieja, asi como,

. _ - - | ' los beneficios que traera esta obra para la poblacion y los objetivos econdmicos que se
: re S e n CI a e’ . S I I l e I O encuentran en la zona.

Una vez concluido el recorrido, recibieron un almuerzo en el Ranchon “Alcona”, donde se les
entregaron presentes, como reconocimiento a la labor que desempenan, asi como, el habitual

- wk : v ! . ¢ -
Q intercambio con nuestros directivos y especialistas.
CO I I l u n I Ca C I O n e n g ua Aguas de La Habana, potencia su relacion con los medios de comunicacién, para mantener informados

a nuestros clientes de la labor que realiza para dar cumplimiento a su Mision.

| | a b a n a d . - Ing. Evelyn Valle Gonzalez

J’Dpto. Comunicacion Institucional
E Aguas de
La-Habana
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MEDIO AMBIENTE

MANEJO ADECUADO DE
PRODUCTOS QUIMICOS

as crisis medioambientales eviden-
Lcian esta afirmacion al mostrar inter-
nacionalmente una sobre explotacion
de los recursos naturales y una conta-
minacion progresiva del agua, el suelo
y la atmdsfera, dada la falta de gestion
segura de los desechos peligrosos ge-
nerados por el desarrollo. Toda accion
inadecuada de manejo con productos
quimicos, conllevan al final de su ciclo
de vida a una generacion de desechos
peligrosos, es causante de impactos
ambientales negativos, por esto la em-
presa Aguas de La Habana, esta siem-
pre en linea con minimizar los riesgos
asociados a los desechos peligrosos y la
gestion en su ultimo escalén jerarquico:
la disposicion de los mismos. En una
politica sostenible de Gestion Integral
de Productos Quimicos y Desechos, es
necesario definir jerarquias en las es-
trategias de gestion, las cuales tienen
como primera prioridad evitar la ge-
neracion de desechos en la fuente, de-
jando la disposicion final como ultima
opcion de la gestion. Poner de relieve
los peligros y riesgos de las sustancias
quimicas a lo largo de su ciclo de vida,
que han ameritado el establecimiento
de Tratados Internacionales y la nece-
sidad de crear sinergias entre ellos y de
aprovecharlos para fortalecer la gestion
integral de las sustancias quimicas, es
un paso esencial para la aplicacion de
las buenas practicas, a fin de garantizar

Aguas de
La Habana

un manejo seguro de los mismos.
Las buenas practicas ambientales son
instrumentos eficaces para la mejo-

ra medioambiental que, comprome-
tidos con una serie de actuaciones y
con cultura ambiental empresarial, se
consigue reducir el maximo de con-
taminantes como residuos sélidos, el
uso irracional del agua, la energia y
el gas. Con el uso de las buenas prac-
ticas ambientales se busca el fomento
de la cultura ambiental empresarial,
alcanzando las metas propuestas por
la politica ambiental que la rige; ade-
mas, fortaleciendo los conocimientos
de los funcionarios que interacttian
permanentemente con la Empresa,
propagando estas nuevas practicas
adquiridas a su familia y a la sociedad
en general. La necesidad de las buenas
practicas ambientales en la empresa
es para prevenir y mitigar aquellos
impactos ambientales significativos;
manteniendo el Sistema de Gestion
Ambiental en el tiempo con base en
la mejora continua de las actividades
realizadas cotidianamente, incremen-
tando el uso eficiente de los recursos,
promoviendo al maximo el reciclaje y
reutilizacién de los mismos, ademas,
desarrollando e implementando tec-
nologias limpias. Comprometidos con
la Gestion Ambiental, Aguas de La
Habana, actia como una empresa pio-
nera en el tiempo hacia el compromi-
so y responsabilidad social ambiental,
fortaleciendo el actuar de sus emplea-
dos en el proceso de interaccion con el
ambiente; buscando reducir cualquier
impacto que genere la empresa hacia
el recurso natural Agua. El riesgo es
funcién de la forma de manejo de las

!
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sustancias peligrosas ]y se pue-
de evitar conociendo las condi-
ciones en las cuales cada tipo
de sustancia puede ejercer su
efecto (clasificacion, etiquetado,
hojas de seguridad).

Para que una sustancia corro-
siva, reactiva o tdxica pueda
provocar dafio en un individuo
requiere haber exposicion y la
severidad del dafio depende de
la magnitud de la exposicion.

(Qué interesa saber de las sus-
tancias toxicas?

Existen sustancias mas poten-
tes que otras, pues, requieren

de una dosis menor para producir el mismo efecto. Los
efectos dependen no so6lo de la dosis, sino del tiempo
que dure la exposicion y de la via. Tanto los seres huma-
nos como los organismos de la biota difieren en su sus-
ceptibilidad a las sustancias tdxicas y é€sta puede variar
con la edad, sexo y estado fisiologico o nutricional. Una
sustancia reactiva no debe mezclarse con otra incompa-
tible o con agua para evitar que ocurran explosiones,
incendios o liberaciéon de nubes téxicas. Las sustancias
explosivas e inflamables deben manejarse en condicio-
nes (como temperatura y presién) que prevengan que
exploten o se inflamen.

Propiedades que hacen peligrosa a una sustancia qui-
mica.
oCorrosividad
oReactividad
oExplosividad
oToxicidad
oInflamabilidad

Problemas que provoca en el ambiente el comporta-
miento de las sustancias quimicas:

Existen sustancias con capacidad de deteriorar la capa
de ozono que protege a la Tierra de los rayos solares, la
desestabilizacion del efecto invernadero que esta cam-
biando el clima en el mundo, persistentes y viajan a
grandes distancias acumulandose en el ambiente.
Recomendaciones de uso y manipulacion de productos
peligrosos.

Muchos de los accidentes causados por los productos
identificados con pictogramas podrian evitarse si se
tuvieran en cuenta las recomendaciones de uso o ma-
nipulaciéon 37 las indicaciones de peligro que incluye el
propio producto en su etiquetado, en su envase, o en su
Ficha de Datos de Seguridad (FDS).

Durante el uso y manipulacién de los productos qui-
micos o sustancias peligrosas, hay que tener en cuen-
ta que, en cualquier momento, puede tener lugar una
reaccion imprevista acompanada de un fenémeno pe-
ligroso (exlp 0sién, proyeccion, emision de gases, etc.).
Por ejemplo, son relativamente frecuentes los acciden-
tes por mezcla de lejias con amoniacos (dando lugar a
gases irritativos de las vias respiratorias).

oLee atentamente las instrucciones de uso del producto
que figuran en la etiqueta o en el embalaje del mismo
antes de su uso o manipulacion.

oExtrema las precauciones cuando utilices algtn tipo de
sustancia toxica o peligrosa si hay o puede haber meno-
res cerca.

oNo pierdas de vista los envases ni les permitas acercar-
se a la zona donde se estan utilizando estos productos.
oUtiliza los Equipos de Proteccion Individual indicados
en las instrucciones y/o fichas de datos de seguridad de
los productos que utilices y en la Evaluacion de Riesgos
de tu Categoria Profesional. En especial, comprueba si
las indicaciones de uso recomiendan usar guantes y la-
vate siempre las manos tras la utilizaciéon de cualquier
sustancia quimica.

oSi usas productos irritantes o corrosivos, protégete de
posg)les salpicaduras usando guantes, gafas y ropa ade-
cuada.

oEmplea siempre la cantidad de producto recomenda-
da por el fabricante.

oMantén los productos inflamables o explosivos lejos
del fuego o fuentes de calor.

oUtiliza los productos inflamables en lugares ventilados
y alejados de focos de calor y de dispositivos eléctricos
(por ejemplo, interruptores) puesto que pueden generar
chispas que den lugar a una explosion.

oUsa los productos de limpieza en areas bien ventila-

das.

oEn ninguin caso inhales productos que incorporan pic-
togramas de peligro. Oler una sustancia para identifi-
carla no es prudente.

oSi desconocemos el contenido de un envase, es mejor
desecharlo.

oNo abras nunca con la boca los envases, especialmente
si contienen productos con pictogramas de peligro

oEn el caso de que sea necesario realizar trasvase de
productos, el nuevo envase debera ser adecuado al pro-
ducto y etiquetarse como el original. Para este fin, nunca
podran utilizarse recipientes destinados a uso alimen-
tario.

oAseglirate de tapar o cerrar adecuadamente los enva-
ses de los productos inmediatamente después de su uti-
lizacion.

oNo comas ni bebas cuando manejes productos peligro-
S0s.

oEn caso de ingestion accidental de un producto: No in-
tentes provocarte el vomito, pero si elimina los restos
que pudieran quedar en la boca.

oNo ingieras alimentos ni bebas nada, pues podria ser
contraproducente.

oNo supongas que la sustancia no era tdxica por no te-
ner sintomas, en algunos casos las intoxicaciones tardan
en manifestarse.

“La naturaleza pierde siempre en dos momentos fun-
damentales de la entropia, cuando se toma de ella sus
recursos y luego cuando se vierte en ella sus desechos”.

(Fidel Castro Ruz)

MSc.Mariliz Espina Mons
Especialista de Gestion de la Calidad.
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Aguas de
La Habana

1 plan de inversiones del presente

ano asciende a 15,423 millones

de pesos, de ellos 2,219 millones
en CUC. Se han ejecutado hasta el
mes de mayo 2,83 millones de pesos,
esto se debe a que no se han ejecutado
conductoras y estaciones de bombeo,
que en esta fecha ya debian tener un
avance fisico.
En el programa de Rehabilitacién de
redes de Operaciones se han ejecutado
5,2 km y todos estan certificados y el
plan aprobado para el afio es de 20 km,
estando a un 26% de cumplimiento.
En el programa de metraje se han ins-
talado 4464 metros contadores y estan
certificados, de un plan anual de 30550
metros contadores a instalar por lo que
estamos a un 14.6% de cumplimiento.
Los programas nominalizados de re-
habilitacién de redes de Jestis Maria y
Zona baja de Plaza se encuentran al 6 y
al 9,1% de ejecucion.
La Conductora para mejorar el abasto
de agua a La Habana Vieja se inicid el
25 de febrero por tres tramos simulta-
neamente, a nuestra empresa le corres-
pondi6 el tramo de 630 mm, cuyo tra-
zado fue por avenida del puerto desde

Amargura hasta Cuba, donde se instala-
ron 936 m y se trabaja en la instalacion
de los macromedidores.

Como parte de los trabajos de drenaje
de las zonas aledanas a la Plaza de la
Revolucién se ejecutaron 36 m de 630
mm, de colector de drenaje en la aveni-
da Carlos Manuel de Céspedes, la cons-
truccion de tragantes para darle valor de
uso al drenaje existente en San Pablo y
Estancia, asi como 120 m de 500 mm de
conductora de abasto, que se encontraba
en mal estado técnico.

La Conductora Ciudad libertad se en-
cuentra en ejecucion, se trabaja en el
tape con hormigén de la zanja, se han
colocado 300 m de tuberia de 630 mm
de 900 m a instalar, simultdneamente se
ejecutan las redes interiores de la urba-
nizaciéon de la primera manzana. Este
ano nuestra empresa apostando por un
mejor manejo del recurso agua en nues-
tra ciudad, segin su plan de inversio-
nes.

Ing. Dania Duran Yanez
Subdirectora de Inversiones

Conductora para
mejorar el abasto
de agua a La
Habana Vieja

a Habana Vieja se abastece desde los tanques de

Palatino por la conductora 42" nueva, con servi-
cio intermitente, en un horario de servicio de 6:00
pm a 6:00 am, lo que provoca entre otras causas des-
pilfarros, insatisfaccion en la poblacién y aumento
considerable de cisternas y tanques como reserva,
todo esto proporcional al aumento de contamina-
ciones. Hoy en dia en la Zona se tienen 8649 clientes
que reciben el servicio a través de carro cisterna, lo
que representa el 9.5 % de la poblacion total del te-
rritorio y se realizan 766 viajes semanales.
Unido a esto se encuentra el desarrollo turistico en
la zona, ya que en la misma se construyen hoteles de
alto confort, la terminal de cruceros con tres espigo-
nes, capaz de operar seis cruceros simultaneamente
y la renovacion sistematica de antiguos hoteles que
no se encontraban en funcionamiento a plena capa-
cidad.
En medio de este escenario desfavorable, la Empre-
sa se ha visto obligada a buscar soluciones emer-
gentes que permitan garantizar un mejor servicio a
la poblacion de La Habana Vieja, aumentar las pre-
siones, aumentar el tiempo de servicio, eliminar los
viajes de carro cisterna, beneficiando a 91 000 habi-
tantes y en la misma medida se beneficiaran las ins-
talaciones turisticas que se encuentran en la zona.
Para ello se propone la construcciéon de un conduc-
to expreso de aproximadamente 9 Km de longitud,
utilizando una salida desactivada en los tanques de
Palatino de didmetro 500 mm. El mismo inicia con
diametro 1000 mm y cambia en su recorrido a 800,
630 y 500 mm. Su trazado comienza en los Tanques
de Palatino y termina conectandose al conducto de
12 pulgadas, ubicado en Prado y Malecon, el cual
conducira el agua por Prado hasta Neptuno y en-
tregara a un conducto de 8 pulgadas que llevara el
agua por Malecén hasta el Hotel Deauville.
Los trabajos de construccion lo realizan 3 empresas:
la EMAROH, ECOING 25 y Aguas de La Habana.
La primera tiene bajo su cargo el tramo de 1000 mm
y el de 500 mm. La segunda el tramo de 800 mm y
Aguas de La Habana el tramo de 630 mm.
Una vez concluida esta obra se pretende:
oAumentar las presiones, beneficiando a 91 066 ha-
bitantes y en la misma medida se mejorara el servi-
cio a los objetivos econdmicos estratégicos que se
encuentran en la zona.
oEliminar 766 viajes de carro cisterna semanales
que sirven a 8649 clientes que reciben el servicio a
través de los mismos.
oPermitira conformar sectores hidrométricos y a
partir de la medicion, facturacién y gestion de los
mismos, pretendemos la disminucién de pérdidas
de agua en las conductoras, redes y en el interior de
las viviendas y segun su rendimiento ir aumentan-
do el tiempo y la calidad del servicio a los usuarios.

MsC. Rosaura Socarras Ordaz
J'Dpto. de Planeamiento
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| pasado 26 de abril, como parte de

las actividades llevadas a cabo en

nuestra empresa con motivo del
Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, que se celebra cada 28 de abiril,
desarrollamos en Ranchén “El Chico’, la
Décimo segunda Competencia Empresarial
sobrela“Ejecucién del Plan de Emergencias
ante la ocurrencia de escapes o salideros
de cloro gas” Teniendo en cuenta los
resultados alcanzados en competencias
anteriores, donde los trabajadores han
demostrado una alta preparacién ante
el enfrentamiento a estas emergencias,
incorporamos este ano una evaluacion
tedrica, ademas, de la evaluacion practica
con el empleo de los kit, a fin de comprobar
los conocimientos que poseen nuestro
personal tanto para la prevencién, como
en el enfrentamiento a averias provocadas
por escapes o salideros de cloro, basada en
los requisitos de seguridad establecidos
en los Procedimientos de Trabajo Seguro y
otros operacionales dispuestos en nuestra
empresa, con relacion a la transportacion,
almacenamiento y explotacién de los
envases de cloro. Fueron convocados para
esta competencia una representacion de
los operadores de estacidon de bombeo de
nuestras estaciones cloradoras, el personal
encargado de la transportacion de los
envases de cloro y los trabajadores del
Almacén Central de productos quimicos
de nuestra empresa. Primeramente, se
realizé la evaluacion tedrica en la que cada
uno de los competidores debia responder
un examen escrito y seguidamente dio
inicio el ejercicio practico dividido en
dos modalidades, enfrentamiento a
emergencias en una botella de cloro de
83 kg y en cilindros de hasta 1 tonelada
del producto, realizado por parejas de
competidores en ambos casos en el que
debian seguir todos los pasos establecidos
en el Plan de Emergencia establecido en
nuestra empresa para estos eventos. Del
total de puntos a obtener, la evaluacion
tedrica representaba un 40 % de ellos y
la practica el 60 %. Como resultado final
de la competencia resultaron Ganadores
las siguientes parejas de competidores
quienes fueron premiados con obsequios
que les otorg6 la empresa:

n la competencia de botellas de

83 kg de cloro: los compareros

Aslén Jerez Gonzalez y Hugo Rivas
Capote en representacion del Grupo
de Produccion Cuenca Vento Centro,
mientras que en la de cilindros de hasta
1000 kg de cloro: la pareja integrada
por Amaury Ravelo Figueredo y José
Cedeno Albear representando a la Planta
Potabilizadora Norte Habana. Ademas,
le fueron entregados diplomas de
reconocimiento a todos los participantes
en la misma. Las conclusiones del
evento fueron realizadas por el Jefe del
Departamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo, Zenén Suarez Allende,
quien exhorté al personal a continuar
la preparacién y los entrenamientos
con vistas a las préximas competencias.
De acuerdo al Plan de Actividades, fue
lanzada la convocatoria al Concurso de
Fotografia “La Gran Violacién 2019” que
culminara en el mes de noviembre y sus
resultados seran dados a conocer, en el
marco de las actividades por la Jornada
Nacional de SST a celebrarse ese mes.

Jorge L. Menéndez Soto
Especialista “B” S.S.T

“La atencion adecuada al cliente es la clave en la
calidad de los servicios que prestamos”.

a Direccion de Atencidn al Cliente esta integrada por los

Departamentos: Centro de Incidencias a los Servicios y
Atencidn al Cliente. Entre sus objetivos y funciones funda-
mentales tiene: Planificar, organizar, coordinar y controlar
todas las incidencias del servicio que brindamos a nuestros
clientes. Tramitar, controlar y dar respuesta a las quejas y
los planteamientos de la poblacion de acuerdo a las priori-
dades que se planifican semanalmente coordinados con las
Direcciones de Saneamiento, Acueducto y las Bases corres-
pondientes.
Este orden de prioridad a los trabajos se hace para dar so-
lucién a las incidencias que plantean los Gobiernos Munici-
pales, las relacionadas con las contaminaciones en nuestras
redes de acueducto, programa de higienizacion de los terri-
torios, quejas, planteamientos tanto de despacho como de
rendicion de cuenta, quejas de la prensa, etc.
Este afio la Direccion de Atencién al Cliente se trazé como
uno de sus objetivos hacer un levantamiento de toda la
problematica de cada Territorio y elaborar el Banco de
Problemas el cual fue colegiado con los Delegados de
cada circunscripcion, con los Presidentes de los Consejos
Populares y el Presidente de Gobierno de cada Territorio.
Esto se hizo como preparacion previa ante las Asambleas de
Rendicion de Cuenta.
El Departamento de Atencion al Cliente es el encargado de
recepcionar, controlar y tramitar todos los planteamientos
realizados por los electores en los 15 Territorios que atiende
la Empresa; concilia semanalmente en las Asambleas
Municipales, la cifra de casos recibidos asi como su nivel de
gestion; exige que las dreas especializadas emitan respuestas
claras y precisas a cada caso; realiza informacion estadistica
de la actividad a nivel de Empresa, analizandola de forma
cuantitativa y cualitativa en el Comité de Atencién al Cliente
y exige el cumplimiento de 7 a 15 dias segtin las posibilidades
reales para las respuestas y/o solucion a los electores y de no
ser posible la solucién al planteamiento, exige que el cliente
sea atendido y se explique la causa de no solucién de manera
personalizada y clara, conjuntamente con el delegado de la
circunscripcién. Sin embargo, la resolucion 25 del INRH,
que esta basada en la resolucién 92/2009 de la Asamblea
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Provincial del Poder Popular de La Habana, establece que la
respuesta a los planteamientos debe ser menor de 60 dias y la
solucién 1 afio.

Ademas, controla y concilia en las Asambleas Municipales
la participacion del personal solicitado a las Asambleas de
Rendicion de Cuenta de los delegados; controla mensualmente
a través de los Indicadores de Calidad la actividad a nivel de
Empresa.

Analisis cuantitativo entre el Mandato el XVI y el XVII en su
ler Proceso.

Es de destacar el nimero de Planteamientos del ler. Proceso
del Mandato XVII fue de 835 y 1374 en el Mandatos XVI,
esto fue debido a que hubo un receso entre Mandatos por
las elecciones. Es por ello que la poblacién tuvo que acudir
a sus correspondientes delegados y hacer sus Planteamientos
por Despacho por lo que la cantidad de estos aumentd
significativamente con respecto al Mandato XVI de 365 a 1036.
Concluido el 1er Proceso del XVII Mandato, estamos en el 91%
de solucién y con respecto a Planteamientos por Despachos
el cumplimiento es de 88.2%. Este Mandato comenz6 en
Diciembre del 2018 y concluye en Noviembre del 2019.
También nuestros especialistas y técnicos como apoyo al
Proceso Asambleario participaron en las Asambleas de
Rendicién de Cuenta acompafiando al delegado, dando las
explicaciones técnicas pertinentes a la poblacién en caso que lo
requiriera para su satisfaccion.

En la Provincia se efectuaron 10 979, solicitaron nuestra
participacion en 743 y participamos en 3 498.

Es de destacar el trabajo en colectivo que ha habido entre
los Territorios, las Bases y el Dpto. de Atencion al Cliente
para lograr en lo que va de afio este resultado, a pesar de las
limitaciones materiales que a veces se han presentado, ademas
del seguimiento y control constante del Comité de Atencion al
Cliente presidido por nuestro Director General Adjunto.
Nuestro propdsito es trabajar con excelencia para que el cliente
sea atendido con cortesia y profesionalidad porque es nuestra
razon de ser.

Ing. Luisa Maria Vega Elias.
Esp. en Manejo y Desarrollo de los Recursos Hidricos



Asamblea de Balance de la UJC
en Aguas de La Habana

La Unidén de Jovenes Comunistas
celebra este afio su aniversario
57, manteniendo nuestro valor como
organizacion politica de vanguardia
de la juventud cubana, organizacion
juvenil del Partido Comunista de Cu-
ba y principal cantera para el ingreso
a sus filas. Forjada en la concepcion
marxista-leninista, las ideas y la prac-
tica del pensamiento de Maceo, Mar-
ti, Camilo, el Che y Fidel; heredera
y continuadora de las tradiciones de
lucha de los jovenes cubanos que, a
lo largo de la historia, han sido parte
esencial de la avanzada revoluciona-
ria.

El3demayode2019, el Comité de Base
dela UJC de la Sede Central de Aguas
de La Habana celebré su ASAMBLEA
DE BALANCE; momento crucial para
evaluar de manera critica y profunda,
el desarrollo del cumplimiento de
la misién de la organizacion en el
escenario actual de la Empresa y el
pais. El balance estuvo presidido por:
La Funcionaria del PCC municipal,
Mirelys Ntiez, la Secretaria de
Comité del PCC de Aguas de La
Habana, Magaly Amoros, la Primera
Secretaria de la UJC del municipio
Cerro, Jen Lee Green, la Miembro del
Buré Obrero del municipio Cerro,
Arletty Vargas. Lamilitancia de Aguas
de La Habana dedicé su actividad
de Balance, al 59 Aniversario de la
llegada a la Sierra Maestra de los
primeros  maestros  Voluntarios,
puesto que, en igual fecha del afio
1960 se materializé el vuelco total de
laactividad educacional en funcién de
los intereses de los mas desposeidos,
a partir de la promulgacién de la “Ley
de Nacionalizacidn general y gratuita
de la ensehanza”, del 6 de junio
de 1961. El marco estuvo dedicado
ademas al victorioso y contundente
1ro de mayo, al XI Congreso de la
UJC, al XXI Congreso de la CTC, a la
proclamacion de la Constitucion de
la Republica, después del referendo
del pasado 24 de febrero y al 150
Aniversario de la Constitucion de
Guaimaro.

En la cita se analizé el funcionamiento
de la Organizacion de Base durante
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los ultimos cuatro anos, la atencion
al Universo Juvenil y las Brigadas
Técnicas Juveniles. Se dio comienzo a
la Asamblea con un video alegoérico a la
actividad de los jovenes de la empresa
en los ultimos afios, su participacion
en actividades festivas, trabajos
voluntarios, y en el X Congreso de
la Organizacién, a cuatro anos del
importante evento. Se desarrolld un
intenso debate en el que los militantes e
invitados expresaron sus valoraciones
acerca del desempeno del Comité de
Base de la UJC.

La mayoria de la membresia concordd
en la necesidad de perfeccionar las
actividades de la organizacion, a fin
de mejorar la atencion al Universo
Juvenil, mientras que los invitados
no militantes, comentaron sobre la
conexion que sienten con la UJC,
expresaron su interés por pertenecer
a las filas, y su total disposicién para
todas las actividades a las que sean
convocados, pero afirmaron que aun
puede hacerse mas para lograr mayor
inclusién, mejor estado de dnimo y una
mejor identificaciéon del Universo con
el Comité de Base.

La idea de poder expandir el Comité
de Base de la Sede Central a toda
la Empresa, fue bien recibida entre
los participantes, haciendo énfasis
en fortalecer y potenciar primero el
trabajo con los jovenes que hoy tiene la
organizacion identificados, para luego
poder avanzar con paso firme, hasta
lograr tener un Comité UJC con el
alcance territorial que tiene hoy Aguas
de La Habana.

Intensificar el Trabajo Politico-
Ideoldgico en cada tarea que hacemos,
ser ejemplos de participacion en las
BT]J y en cuanta actividad se convoque,
fueron recomendaciones que la
Secretaria General del Comité del PCC
ofrecid a la militancia joven.

Se realizé la elecciéon de la nueva
direcciéon del Comité de Base,
resultando la siguiente composicion:
eSecretaria General...Yobalis Ramirez
Martinez

eSecretaria... Vivian Licea Sdnchez
*Secretaria...Hayla Garcia Soto

Se reconocié la labor destacada

de Sergio Lazo Arencibia, como
secretario del Comité de Base, por el
trabajo desarrollado y los logros de la
Organizacién en el anterior periodo
de direccion.

(Que nos queda por hacer?

Seguir trabajando. Ser ejemplo a
seguir por el Universo Juvenil al que
representamos oficialmente.

Como resultado del amplio debate,
fueron expuestas las dificultades
que aun adolece el Comité de Base
de la UJC de Aguas de La Habana,
al cual se le reconoce lo mucho que
ha logrado con su masa joven y se
reafirmé la necesidad de fortalecer;
primero las bases y la preparacion
politico-ideoldgica de los militantes,
luego, el trabajo intencionado con
su Universo Juvenil, para lograr el
acompanamiento de los mismos en
las actividades politicas, técnicas y
culturales, asi como el cumplimiento
del objeto social, la misién, vision de
la empresa vy el crecimiento a las filas
de la Organizacion.

Fueron propuestos nuevos objetivos

- Si los jovenes Hay que tener temple para ser un Joven Comunista, hay que
& rallan lOdD‘ tener caracter para ser un Joven Comunista, hay que t
= rallara. Es abnegaciéon para ser un Joven Comunista, ha .

mds profun

vocacion !l.)hl ser un Joven Comunista hay qu

ir. Si se es estudiante hay que se x
tudiante; si se es trabajador de una
B0 modelo en esg f

"Creer en los jovenes no es ver en los jovenes a la parte del pueblo simplemente entusiasta, no
es ver en los jovenes a aquella parte del pueblo entusiasta pero irreflexiva, llena de energia, pero
incapaz, sin experiencia. Creer en los jovenes no es ver a los jovenes simplemente con ese desdén
con que muchas veces las personas adultas miran a la juventud. Creer en los jovenes es ver en
ellos, ademas de entusiasmo, capacidad; ademas de energia, responsabilidad; ademas de juventud,
ipureza, heroismo, caracter, voluntad, amor a la Patria, fe en la Patria! iAmor a la Revolucién, fe en
la Revolucion, confianza en si mismos, conviccion profunda de que la juventud puede, de que la ju-
ventud es capaz, conviccion profunda de que sobre los hombros de la juventud se pueden depositar

grandes tareas!”.

Fidel Castro Ruz

de trabajo para el proximo periodo de
direccion:

-Profundizar el trabajo politico e
ideolégico con el Universo Juvenil,
a fin de lograr la incorporacion a
las filas de la UJC y su participacion
activa en las tareas politicas y técnicas
del centro.

-Seguir trabajando en las lineas de las
Asambleas Abiertas con los jovenes
para lograr conocer sus inquietudes
sobre el accionar de la UJC, la
Administracion y el funcionamiento
de la Empresa.

-Potenciar los encuentros deportivos,
recreativos y de formacion (Politico,
Técnico y Social) con el Universo
Juvenil.

-Realizar talleres con los jovenes para
evaluar temas acordes con la actividad
fundamental, asi como con temas
juveniles de su interés.

-Incentivar el trabajo mediante las redes
sociales como medio de comunicaciéon
para irradiar la informacion, las tareas y
las actividades.

La asamblea de balance del Comité
de Base de la UJC de Aguas de La
Habana, concluyo satisfactoriamente,
quedandose trazadas las proyecciones,
de las cuales se nutriran los militantes
para continuar el trabajo en lo adelante,
en la multiplicacion de la fuerza juvenil,
organizarla y prepararla en cada lugar
donde sea posible, analizar y revisar su
funcionamiento en aras de lograr una

mayor eficiencia en el trabajo que
desarrollamos.

Ing. Yobalis Ramirez Martinez
Secretaria General UJC
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de Ia mujer en la gestion

Experiencia en Aguas de La Habana

a situacion de las mujeres en el

contexto laboral no se puede calificar

de andloga a la de los hombres en
todos los paises. Esta desigualdad se
ve reflejada en la dificultad de muchas
mujeres para desarrollar una carrera
profesional que les conduzca a ocupar
puestos de responsabilidad de manera
similar a sus companeros. De hecho,
una y otra vez se pone de relieve que en
contadas ocasiones las mujeres llegan a la
cima, quedandose estancadas en puestos
por debajo de su potencial. Cuanto mas
alto es el puesto, mas nitida es la brecha
entre los dos géneros.
En Cuba, los estudios sobre el acceso de
la mujer a la toma de decisiones se han
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desarrollado en diferentes areas de la
investigacién, atendiendo a la presencia
femenina en actividades particulares de
direcciéon como las econdmicas, sociales y
politicas.

No en pocas ocasiones la mujer encuen-
tra importantes escenarios de desarrollo
social y profesional, pero mantiene una
contradiccion interna entre lo publico y lo
privado debido al papel protagénico que
desempena en los cuidados de los hijos,
los enfermos y los ancianos en el ambito
familiar, por lo que es necesario que siga
avanzando para lograr un papel mas pro-
tagonico en el ambito de la toma de deci-
siones.

“El género en la gestion del agua”
Durante algunos afios, varios proyectos
y programas relacionados con la gestion
de recursos hidricos centraron su trabajo
en cuestiones técnicas. Sin embargo, con
el paso del tiempo, constataron que estos
proyectos y programas eran exitosos si se
involucraban a los potenciales usuarios y
beneficiarios, donde se considerd preciso
y beneficioso incorporar de forma activa
a la mujer y recomendar la incorporacion
del enfoque de género.

E Aguas de
La Habana

“La realidad de las mujeres directivas
refleja los impactos de la desigualdad
de género vigente en el sector empre-
sarial.”

Las empresas, en tanto instituciones so-
cializadoras, que cuentan hoy con nor-
mativas que les exige el desarrollo de su
capital humano deben asumir compro-
misos de desarrollo hacia la igualdad
de género y el empoderamiento de las
mujeres, y apoyarse en especialistas que
permitan disenar una gestiéon empresa-
rial con perspectiva de género para el
bien institucional y de sus integrantes.
La Revolucién Cubana, hizo realidad
la maxime martiana de construir una
sociedad “con todos y para el bien de

todos”, donde la mujer sin dudas ha
tenido un rol protagénico en la conso-
lidacion de ese proyecto social, fue éste
el primer pais en firmar la convencién
para la eliminacion de todas formas de
discriminacién contra la mujer, y el se-
gundo en ratificarla, nuestras politicas
sociales han sido reconocidas a nivel
internacional por las instituciones en-
cargadas de estos arreglos protecciona-
les, en la defensa de los derechos de las
mujeres.

La incorporacion de la mujer en puestos
de direccién y toma de decisiones se ha
incrementado, incluso en ramas y sec-
tores donde tradicionalmente sélo diri-
gian los hombres.

En la actualidad cubana las mujeres re-
presentan el 49 por ciento de la fuerza
laboral en el sector estatal civil y el 34
por ciento de las que laboran por cuenta
propia, segun datos de la FMC. Se tra-
baja de forma intencionada para lograr
incorporar a la mujer a los puestos de
gestion directiva y otros que requieran
de probada capacidad técnica y organi-
zativa, en sus diferentes instalaciones y
dependencias; por eso en la politica de

cuadros esta concebida la insercion de la
mujer como sujeto activo en el desarro-
llo de sus objetivos de direccion.

La mujer cubana como protagonista
del proceso de desarrollo del pais y al
mismo tiempo beneficiaria, se conside-
ra uno de los fenémenos sociales mas
exitosos ocurridos en el transcurso de la
Revolucion. Existe, de forma sostenible,
la voluntad politica de incrementar la
incorporacién de mujeres a cargos de-
cisorios en Cuba, desde los niveles mas
altos y esta voluntad politica se materia-
liza, mas alla del niimero, en la calidad
de la seleccion. Resalta y constituye un
ejemplo a seguir la companera Inés Ma-
ria Chapman Waugh, actual Vice Presi-

denta del Consejo de Estado y de Minis-
tros y Diputada a la Asamblea Nacional.
Nuestra empresa que abarca toda la
provincia de La Habana deviene un es-
cenario importante donde la mujer ha
demostrado habilidades y fortalezas en
el funcionamiento de la organizacion.
“Opiniones sobre la mujer directiva —
Aguas de La Habana”

La mujer directiva en Cuba, ha tenido
posibilidades que otras mujeres en el
mundo no han tenido, como compartir
los mismos escenarios y tener los mis-
mos derechos que los hombres sin ser
menospreciada por el sexo o raza, diri-
gir organismos decisorios que sustentan
las conquistas de la Revolucion cubana.
Ser mujer directiva, constituye uno de
los logros de la Revolucién cubana, es
materializar las ideas y pensamientos
del lider histérico. Es tener la posibi-
lidad de hacer por esta Revolucién lo
que en su momento hicieron nuestros
antecesores, de pensar y proyectar el
futuro del socialismo cubano, prospero
y sostenible a pesar del bloqueo a que
estamos sometidos, porque las mujeres
directivas, son inteligentes, laboriosas y

directiva.

seran capaces de apoyar con sus ideas, a la
direccion de la Revolucion para que este
pais salga adelante. Es sentirse parte de
los logros que ha tenido la Revolucién a lo
largo de la Historia, desde el lugar donde
labora; es defender la Revolucién desde
su puesto de trabajo.

Ser mujer directiva, es tener la posibilidad
de compartir criterios, experiencias, de or-
ganizar procesos, de encaminar tareas que
en el futuro pueden decidir el destino de
la entidad, tomar decisiones que generen
soluciones a los problemas dificiles por
los que atraviesa el pais. A la vez tenemos
las mismas exigencias que un hombre di-
rectivo: mantenerse al frente de una obra
en ejecucion importante para la solucion
de los problemas de agua de la poblacion
hasta la hora que concluyan los trabajos,
nos da autoridad y prestigio ante los su-
bordinados u otros trabajadores, nos hace
ganarnos su respeto.

Hemos logrado tener los mismos dere-
chos que los hombres y ha sido porque
en nuestro trabajo demostramos eficacia,
utilizamos métodos y estilos diferentes,
mas cercanos a la individualidad de cada
trabajador, sea o no subordinado; somos
organizadas, con conciencia, sentido de
responsabilidad. No olvidamos que el tra-
bajo lo hacemos todos juntos, hombres y
mujeres y que no podemos alcanzar esos
resultados sin nuestros compafieros.
Dirigir, siendo mujer implica dedicacion,
estar dispuesta a cualquier hora para que
salga el trabajo; implica compromiso y sa-
crificio porque no dejamos de ser madres,
abuelas, esposas, hermanas, tias, en fin, no
le damos la espalda a la familia, que es, en
definitiva, nuestra razon de ser.

En Aguas de La Habana del 2006 hasta el
2019, se demostro la prevalencia de hom-
bres en cargos de direccion hasta 2010. La
presencia de mujeres en cargos de direc-
cion se mantuvo decreciente e inferior al

en 2006. Estos resultados demuestran
que, aun cuando se consideraba promo-
ver mujeres, la tendencia predominante
era mas bien mantener los estandares

| alcanzados, aunque contabamos con

potencial suficiente para generar resul-
tados favorables y propiciar un mejor
balance. A partir de 2011 la presencia de
la mujer en la empresa, se ha manteni-
do por encima del 30% y en puestos de
direccion, siempre superior al 40 %. En
2018 se alcanza el 50%, que se incremen-

~ ta al 52% en marzo de 2019.

La seleccion de mujeres para promover
tiene como punto de partida sus cuali-
dades y valores: sentido del deber, com-
promiso, perseverancia y confiabilidad;
asi como una solida preparacion técnico
profesional, que se refuerza con su cons-
tante empefio por superarse a si misma
y contribuir a la vez a la superacion de
sus colectivos laborales, haciendo un

uso adecuado de las facultades otorga-
das por su cargo, su conocimiento de las
potencialidades de cada miembro de los
colectivos laborales donde dirige y de
su perspicacia para potenciar desde la
perspectiva psicolégica y sociologica el
desarrollo profesional de cada uno de
sus subordinados.

Contamos con 59 mujeres que llevan
como promedio 7,4 afios en cargos de
direccion, todas incorporadas a la De-
fensa y que dentro de su labor directiva
priorizan la atencién a la labor politico
ideolégica y sindical de los colectivos
donde laboran y de la empresa en gene-
ral.

El criterio sobre el desempeno profesio-
nal de la mujer que ocupa cargos de di-
reccion en la empresa es muy favorable,
tal es asi que, en la seleccion de los Cua-
dros Destacados en los ultimos 5 afios,
entre el 50 y 64 % son mujeres.

En el caso de las reservas de cuadros
también se manifiesta la tendencia a la
alta entre 2011 y 2019. Corresponde po-
tenciar su preparacion para que, a corto
plazo, podamos obtener resultados mas
favorables, siendo una fortaleza el hecho
de que el nivel de escolaridad, la prepa-
racion técnico — profesional y la expe-
riencia laboral en la actividad hidraulica

de las mujeres en la organizacion facilita
aun mas la seleccion.
Para facilitar el avance de las mujeres en
los puestos ejecutivos y/o de direccion,
se requiere de un compromiso en el mas
alto nivel para cambiar la cultura exis-
tente dentro de una empresa u organi-
zacion.

Se deben propiciar de una manera co-
herente, en todos los niveles jerarquicos
acciones que contribuyan a refutar los
mitos que rodean las aptitudes de las
mujeres y su dedicacion al trabajo. Es
importante favorecer la participacion de
las mujeres en las decisiones, de manera
que pueda ser mas evidente su opinion
y actitud.

Hemos trabajado durante afios por la
igualdad de género y oportunidades
para ambos sexos, los resultados dis-
tan mucho de los que necesitamos. Es
necesario hacer mucho mas para lograr
una mejor comprension de las cuestio-
nes relativas al género y a la familia por
parte de los directivos y para respaldar
la valiosa contribuciéon que las mujeres
pueden proporcionar a la imagen de la
empresa y a su productividad.

En temas econdémicos como salario,
incentivos, premiaciones y otros, son
iguales los resultados pero, si nos apo-
yamos en la actitud y los efectos: “Cuan-
do la mujer funge la obra con la miel de
su carino, la obra es invencible — José
Marti”

Aun cuando tenemos resultados favora-
bles en cuanto a la presencia de la mu-
jer en la gestion directiva de Aguas de
La Habana y su desempeno, que la han
hecho merecedora de Reconocimiento
de la Direccién y los colectivos labora-
les, todavia podemos hacer mucho mas,
a partir de las potencialidades con que
contamos.

Ing. Cecilia Galvez Reyes

Directora de Cuadros
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ENTREVISTA A RAUL CORRADA
LARGER

Raﬁl Corrada Larger, trabajador del Depar-
tamento de Facturacion Residencial de la
Direccion Comercial, acaba de acogerse a una
merecida jubilacion después de 49 aios de la-
bor ininterrumpida, 29 de ellos en el sector hi-
draulico. Hombre generoso, gentil y comunica-
tivo, se gano el aprecio de sus compafieros de
labor por su responsabilidad y seriedad en su
desempefio. El elegante y caballeroso Ratl nos
concedio esta entrevista al final de su trayecto-
ria laboral a sus 69 afos.

.Qué estudios realizo en su etapa juvenil y
cuando comienza su actividad laboral?
Realizo mis estudios de técnico medio de con-
tabilidad entre los afios 1965-1969 y al graduar-
me empiezo a trabajar en la Empresa de Servi-
cios Técnicos de Computaciéon (SERVITEC),
donde trabajé por espacio de 20 afos, desem-
penandome como sistematizador/programador
de maquinas de contabilidad de procedencia
norteamericana y alemana, estos equipos con-
tribuian a procesar la contabilidad en muchas
empresas y entre los trabajos contables estaban
las ndminas, los medios basicos, inventarios de
almacenes, la contabilidad y otros.

Esta etapa laboral fue muy importante para mi,
pues me hizo comprender que dicha labor era
muy util y necesaria a las empresas, funda-
mentalmente en la Ciudad de La Habana.

.Cuando se vincula al sector hidraulico?

A inicios de 1990 ingreso en la Empresa de Acue-
ductos y Alcantarillado Provincial, de esta forma
comienzo una nueva y definitoria etapa en mi vida
laboral. Comienzo a trabajar en el Centro de Célcu-
lo, donde permaneci trabajando, hasta que a inicios
del afio 2000 se constituye la empresa Aguas de La
Habana y paso a trabajar en la Direccion Comer-
cial, en especifico en el Departamento de Factu-
racion Residencial, permaneciendo hasta abril de
2019, en que solicito mi jubilacion .

Una panoramica en sintesis de su actividad laboral
Desde 1990 hasta 2019 trabajé en distintas labo-
res, desde 1990 al 2000 era planificador/organiza-
dor del Centro de Calculo y desde 2000 al 2002
era operador de microcomputadora, desde 2002 al
2019 trabajé facturando con las impresoras de alta
velocidad, primero como operador de dichas im-
presoras y mas tarde (2007), comencé a desempe-
flarme como técnico en ciencias de computacion .
Durante mi estancia en el Acueducto Provincial
y posteriormente en Aguas de La Habana, es que
pude constatar que mi vida cambi6 radicalmente,
pues empecé a conocer, en toda su dimension esta
nueva actividad, que no niego que empezd a apa-
sionarme de forma tal que nunca podré olvidar esta
etapa tan importante de mi vida laboral.

. Qué opinion le merece la constitucion de Aguas
de La Habana ?

A partir de constituirse la actual Empresa Aguas
de La Habana es que comienza una nueva etapa de
desarrollo en todos los sentidos y a la vez pode-
mos decir que dicha actividad adquiere una mayor
importancia, auge y desarrollo hasta alcanzar altos
niveles de desempefio.

.Qué mensajes le daria a los jovenes continua-
dores de esta obra?

Mi recomendacion a todos los que laboran en el
Sector Hidraulico, de cualquier edad o tiempo de
permanencia en este importante sector, es que tra-
bajen con pasion, esmero y dedicacion en todo mo-
mento, pues no puede ser de otra manera.

En mi caso considero que el sentido de pertenen-
cia a esta entidad, a la cual puse todo mi empeio,
quisiera que todos fuéramos asi, pues, es algo que
satisface y lo hace crecer a uno como ser humano.

., Alguna consideracion que quiera compartir en
estas paginas?

Finalmente comentar que a pesar de haber tomado la
decision de jubilarme, bien pude haber continuado
laborando, ya siento que podia seguir trabajando y
ademas, por tener excelentes relaciones de trabajo y
personales con todos mis compafieros. En dias pa-
sados tuve la bella y feliz ocasioén de una despedida
que con franqueza no esperaba merecerla, pero fue
muy calida, buena y que llen6 con creces el carifio
demostrado hacia mi persona.

. Qué proyectos tiene luego de jubilarse?

Ante todo deseo expresar que a pesar de jubilarme,
tengo algunos proyectos en estos momentos para
ocupar parte de mi tiempo libre y entre ellos qui-
siera aprender Inglés por mi cuenta, leer El Quijote,
el llamado libro de libros que es la Biblia, por otra
parte quisiera estudiar Historia, Geografia y Biolo-
gia, con el fin de mejorar una serie de conocimientos
generales, para complementar mi cultura en general.
Quisiera aprender a cocinar y que puedan comerse
lo que yo cocine. Los invito. En préximos dias quie-
ro comenzar a realizar ejercicios fisicos en mi casa,
que me ayudaran a sentirme mucho mejor y a la vez
con mas disposicion en todos los sentidos.

Gracias a todos y me tendran, si me lo permiten, por
esos pasillos inolvidables como un humilde visitan-
te.

Ing. Carlos A. Joa Almeida
Especialista Comunicacion Institucional
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YO AHORRO

¢Y TU?
iCONSEJOS PARA
CONSEJOS PARA AHORRAR AGUA AHORRAR AGUA EN
Y TU HOGAR!

al cerrar una llave no la dejes REPARA FUGAS BANATE RAPIDO
goteando y sustituye las llaves, y cierra la llave al

em""f;iiilrfiie”“ i EN LA COCINA:
Usa tu lavavgijillas o la lavadora sélo cuando estén
llenos.

No dejes correr el agua mientras lavas los platos.
CONSUME MENOS
oo celsoue s veames Lava las frutas y las verduras en un recipiente con
UNA CUBETA ES se consume de forma
SUFICIENTE indirecta en los productos

pE o
d P el agua de la

fevitausar e choro Sleguadels Ajusta el nivel del agua en la lavadora al tamano de

de la manguera!
regadera

agua y no las limpies bajo el grifo.

la carga de ropa.

~
REFORESTA
en \osbosques’es NO VIERTAS EN EL BAN O:

donde se cosecha el ENELWCO . > S
e s o DRENAJE RIEGA MUY e Si acortas un minuto o dos el tiempo que tomas

gasolinas, acidos TEMPRANO

refore ion! ;
de reforestacié o solventes, estas o después de que se

envenenan el agua e et para banarte, ahorrards hasta 150 galones de agua
que el agua se evapore OI e

Cierra la regadera mientras lavas tu cabello para
ahorrar hasta 150 galones de agua al mes.
El inodoro es el lugar donde mds agua se consume
de toda la casa. Puedes ahorrar mucha agua
colocando una o dos botellas llenas en el interior de
la cisterna.

EN EL RESTO DE LA CASA:
Riega con agua lluvia tu jardin. Hazlo una vez por
. . semana.

Conclenciacian para el ah0ITO de agua " Riega tu jardin por la mafana o al atardecer, las
temperaturas mas frescas evitan la evaporacion del
agua.

Bafa a tus mascotas en un terreno que necesite
; riego.
Acc:louﬁunm Opta por el lavado ecoldégico para tu vehiculo.
Vigila si tienes fugas o pérdidas de agua para
repararlas cuanto antes.

8 Caigd COMpirla por la Sache
cites

: nece
La mas importante... Utiliza sélo 2 QU2

E Aguas de
La Habana




¢Que es el agua potable?

Es el agua que podemos consumir o beber
sin que exista peligro para nuestra salud.
Por eso, antes de que el agua llegue a
nuestras casas, €s necesario que sea
tratado en una planta potabilizadora.
donde se limpia y se trata hasta que
esta en condiciones adecuadas para
el consumo humano. Desde las plantas
potabilizadoras, el agua es enviada
hacia nuestras casas a traves de una
red de tuberias que llamamos red de
abastecimiento o red de distribucion de
agua.

CUIDEMOSLA.
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